TQM CONSULTING - OD 2002 R.

1ISO 9001
W [Oslajdach.

Coto jest, ile kosztuje, jak dtugo trwa. Bez korporacyjnego zargonu. Pre-call
briefing dla SME owner.



PROBLEM
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DLACZEGO ISO?

Nie chodzi o papier i scianic.

0% -8% OEM

zamowien publicznych wymaga ISO obrotu typowo tracone na koncerny (Volkswagen, Stellantis,
9001 jako warunku dopuszczenia reklamacje i wady przed BP, Orlen) wymagaja od dostawcow
wdrozeniem systemu
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CZYM JEST ISO 90017

System zarzadzania ja/osciq.

Miedzynarodowy standard opisujacy jak firma planuje, monitoruje

I poprawia swoje procesy. Nie szablon ani regulamin — ramowy framework,

ktory dopasowuje sie do Twojej branzy i wielkosci.

Procesy

Kazda kluczowa dziatalnos¢ ma jasno opisany
przebieg, role i punkty kontroli.

Dokumentacja

Wystarczajgca zeby system dziatat — bez biurokrac;ji
ktora spowalnia firme.

Ciggte doskonalenie

Audyty wewnetrzne, przeglad zarzadzania, wskazniki
— system sie sam poprawia.

DEFINICJA
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JAK WDRAZAMY

4-8 tygodni.
01

TYDZIEN 1

Audyt wstepny

Wchodzimy do firmy. Mapujemy procesy, identyfikujemy luki
wzgledem normy. W ciggu tygodnia masz plan: co jest,
czego brakuje, co i w jakim porzadku zbudowac.

Iy lroki.
02

TYGODNIE 2-6

Wdrozenie systemu

Piszemy dokumentacje pod konkretng firme — bez
szablonow. Szkolimy zespot. Robimy audyt wewnetrzny
i przeglad zarzgdzania — identyczne narzedzia, ktorych
uzyje audytor zewnetrzny.

TYDZIEN 7-8

Certyfikacja

Audytor certyfikujacy przyjezdza do firmy. Stoimy obok.
Odpowiadamy na pytania, ttumaczymy procesy. Stad 100%
skutecznosci od 2002 roku.

METODA
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CENNIK ORIENTACYJNY

lle 10 kosztuje?

MALA FIRMA

5000-8000
PLN

10-50 pracownikow. ISO 9001. Wdrozenie 4-6
tygodni netto.

SREDNIA FIRMA

8 000-15000

PLN

50-150 pracownikow. ISO 9001 + integracja z
istniejacymi procedurami.

DUZA FIRMA /| SPEC.

15000-30
000 PLN

150-500 pracownikow lub specijalistyczne (IATF,
13485, 27001).

KOSZT
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Irzy Zrodta ROIw pierwszym roku.

— Wygrane przetargi. ISO 9001/14001/45001 jest warunkiem
dopuszczenia w >40% zamowien publicznych. Jeden wygrany kontrakt
zwraca koszt wdrozenia.

— Redukcja strat z reklamaciji. System eliminuje 50-70% wadliwych
wyrobow (typowo 3-8% obrotu w produkciji).

— Nizsze sktadki ubezpieczeniowe. ISO 45001 redukuje wypadki przy
pracy — ubezpieczyciele aplikujg rabaty 10-25%.
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CO JESLI NIE ZDAMY

Nie zdasz audytu —
nie ptacisz za naszq prace.

W 23 latach nie zdarzyto sie ani razu. Wszystkie 615 wdrozen przeszty
Z pierwszego podejscia. Ale gdyby kiedykolwiek miato, ryzyko jest po
naszej stronie umowy — nie Twojej.
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615 firm. /00% pieruszeqgo audynu

23 615 100% 29
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PORR Comarch Orlen Strabag BP Eurovia Skanska PGE Total Cadbury
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DLA MSP 10-200 PRACOWNIKOW

4 rzeczy, ktore odrozniaig nas.

01 Sprawdzona struktura

Nie piszemy od zera. Mamy szkielet systemu ktory przeszedt 615 audytow.
Dopasowujemy go do Twojej firmy w 4-8 tygodni.

03 Specjalnos$é: MSP bez dziatu jakosci

Duze firmy z dedykowanym petnomocnikiem czesto wdrazajg samodzielnie. My
pomagamy tym, ktorzy nie majg w firmie nikogo.

02 Konsultant na audycie

Nie zostawiamy klienta samego. Audytor zewnetrzny zadaje pytania — my odpowiadamy
razem z Tobg.

04 Express w 4 tygodniach

Masz deadline z przetargu? Powiedz nam date. Utozymy harmonogram pod nig. Robimy
w trybie ekspresowym od 4 tygodni.

DLACZEGO MY



Bezplatnawycena.
Bezzobowigzan.

ZADZWON - ODDZWANIAMY W 30 MINUT

tgme.pl - biuro@tgme.pl


tel:+48508354590

